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Para los efectos de la presente Guia, se entendera por:

I) Cédigo de Conducta: E| instrumento emitido por cada
dependencia o entidad, previa aprobacion de la Secreta-
ria de la Funcidon Publica, para la aplicacion del Codigo de
Etica, en el que se especifica de manera puntual y
concreta la forma en que las personas servidoras publi-
cas aplican los principios, valores, premisas y reglas de
integridad contenidas en el Cédigo de Etica;

) Cédigo de Etica: E| Codigo de Etica para el Poder
Ejecutivo del Estado de Chihuahua;

i) Conflicto de interés: La posible afectacion del
desempefo imparcial y objetivo de las funciones de las y
los Servidores Publicos en razdn de intereses personales,
familiares o de negocios;

IV) Dependencias y Entidades: | as dependencias y
entidades de la administracion publica centralizada vy
paraestatal que determina la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Chihuahua.

V) 6rgano interno de Control: Organos Internos de Con-
trol de dependencias y entidades de la Administracion
Publica Estatal de conformidad con el articulo 3 fraccion
XXI, de la Ley General de Responsabilidades Administra-
tivas; 178 fraccion lll, parrafo quinto de la Constitucion
Politica del Estado de Chihuahua, y articulos 4 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua.

VI) Premisas: Conductas fundamentales que guian el
ejercicio de las atribuciones, facultades y tareas de todas
y todos los servidores publicos de la Administracion
Publica del Gobierno del Estado de Chihuahua.

VII) Principios: Conjunto de normas basicas que descri-
ben la razén fundamental y causa principal del actuar de
las y los servidores publicos; y se orientan en acciones
que regulan el comportamiento en el desarrollo de sus
funciones.

VIiI) Reglas de integridad: Reglas que tienen la finalidad
de guiar el actuar publico de las y los servidores publicos
en el desempefo de sus actividades.

IX) Secretaria: Secretaria de la Funcidon Publica.
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X) Servidores publicos: Aguellas personas que desem-
pefan un empleo, cargo o comision en las dependencias
y entidades del Poder Ejecutivo del Estado de
Chihuahua, en términos de lo dispuesto en los articulos
108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 178 de la Constitucion Politica del Estado de
Chihuahua y 3 fraccion XXV de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

XI) Unidad de Etica: Unidad de Etica de la Secretaria de
la Funcidon Publica.

XII) Valores: Definen las cualidades del comportamiento
y la conducta que todas y todos los servidores publicos
deben aplicar y observar en el desempefo de sus funcio-
nes.
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Il. Objetivo de
la presente Guia

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6,
fraccion XXV, 53 fraccion Vil y X del Reglamento Interior
de la Secretaria de la Funcion Publica del Gobierno del
Estado de Chihuahua, Sexto Transitorio del Coédigo de
Etica; 23, 26 inciso ¢, d, g, j, k y 50 de los Lineamientos
para la conformacion y funcionamiento de los Comités
de Etica de las dependencias y entidades de la Adminis-
tracion Publica Estatal; la Secretaria de la Funcion Publi-
ca a través de la Unidad de Etica, emite la presente guia
como un marco de referencia para orientar la elaboracion
y emision del Cédigo de Conducta que deben emitir y
difundir las dependencias y entidades de la Administra-
cion Publica Estatal.

Los cddigos de conducta son el instrumento en el que se
especifica de manera puntual y concreta la forma en que
las y los servidores publicos aplicaran los principios, valo-
res, premisas, reglas de integridad y otras disposiciones
que resulten procedentes, considerando la mision, vision
y las atribuciones de cada dependencia y/o entidad, a fin
de enfrentar los riesgos éticos especificos de cada uno
de los cargos, areas o unidades administrativas que
forman parte de su estructura organica.

La informacion contenida en el presente documento no
pretende ser exhaustiva ni limitativa del contenido de
otras disposiciones normativas.

Sera responsabilidad de las dependencias y entidades, a

través de su Comité de Etica, la elaboracion de un
Cddigo de Conducta unico y auténtico.

Ill. Elaboracion del
Cédigo de Conducta

La elaboracion del Cédigo de Conducta, corresponde a
las dependencias y entidades, a través de su Comité de
Etica; para su emision y difusidn, deberd contar con la
aprobacidn de la Unidad de Etica de la Secretaria de la
Funcidn Publica, vy, posteriormente, serd suscrito por la
persona que ocupe la titularidad de la dependencia o
entidad.

Los Comités atenderan las consideraciones generales y
aspectos que a continuacion se desarrollan.
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IV. Consideraciones
generales

Para la elaboracidn y actualizacion del Cédigo de Con-
ducta, los Comités de las dependencias y entidades,
consideraran las reglas de integridad, con su mision,
vision, atribuciones especificas, riesgos éticos y las areas
identificadas como susceptibles a éstos, a fin de lograr
una herramienta Unica y con identidad para las y los
servidores publicos, que contribuya a:

a. La identificacion y apropiacion de las y los servidores
publicos con su dependencia o entidad;

b. Dar certeza del comportamiento que deberan obser-
var y sujetarse en su quehacer cotidiano;

c. Orientar el juicio ético en la toma de decisiones en
situaciones dificiles o complejas que se le presenten en el
desempeno de su empleo, cargo o comision, y

d. Prevenir, a través de medidas y recomendaciones, la
actualizacion de conflictos de intereses, actos de corrup-
cion y, en general, cualquier falta administrativa, en el
marco de las funciones inherentes a las areas de riesgo.
Es importante mencionar que un Cddigo de Conducta
qgue no responda a las necesidades especificas de las
dependencias y entidades, no resultard eficaz en el forta-
lecimiento de la ética publica, la cultura de integridad, el
clima y cultura organizacional, ni al combate a la corrup-
cion.

El Cédigo de Conducta, no debe ser una reproduccion
parcial o total del Cédigo de Etica; ademas, bajo ningun
supuesto podra ser contrario a las disposiciones consti-
tucionales o normativas de caracter general.
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V. Aspectos formales

En la elaboracion del Cédigo de Conducta, el Comité
observard, cuando menos, los siguientes aspectos:

a) Redaccién. Se empleard lenguaje sencillo, claro e
incluyente. Por ningun motivo debera generarse distin-
cion entre personas por motivo del sexo, identidad de
género o cualquier otra.

b) Formato. Debera facilitar la consulta del instrumento.
En la medida de lo posible, se recomienda privilegiar un
diselo amigable y atractivo para su lectura, sin que ello
implique erogar recursos adicionales en perjuicio de las
disposiciones en materia de austeridad.

c) Extensién. En |a elaboracion del Cdédigo de Conducta,
el Comité procurara que el producto final no sea menor a
dos cuartillas y que, de la simple lectura, no se advierta
ambigliedad y vaguedad en su contenido.

VL. Aspectos sustanciales

Para la redaccion del Cédigo de Conducta, el Comité
atenderd, cuando menos, los siguientes aspectos:

a) Carta de invitacién. E| Codigo de Conducta contendrad
una carta de invitacion, la cual deberd ser elaborada y
suscrita por la persona gque ocupe la titularidad de la
dependencia o entidad, en la que fomente el sentido de
identificacion y apropiacion de las y los servidores publi-
cos con cada ente publico.

Asimismo, invitard al personal a asumir su compromiso
con la ética, la integridad, la prevencién de los conflictos
de intereses y en contra de conductas discriminatorias,
de hostigamiento sexual y acoso sexual, asi como de cero
tolerancia a la corrupcion.

b) Glosario. Se incorporard un glosario de vocablos,
siglas o acrénimos, cuya definicion se considere necesa-
ria para la mejor comprension del Cédigo de Conducta
por estar relacionados con las funciones, actividades o
conductas propias de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal.
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c) Misién y Visién Institucional. Deberad incluir la mision 'y
vision institucional, a fin de lograr una herramienta Unica
y con identidad para las y los servidores publicos de cada
dependencia o entidad.

d) Objetivo del Cédigo de Conducta. Al inicio del docu-
mento es necesario que se precise la finalidad del mismo.

e) Ambito de aplicacién y obligatoriedad. Es necesario
establecer que el Cdédigo de Conducta es un instrumento
gue se debe seguir con caracter obligatorio por toda
persona que desempefie un empleo, cargo o comision al
interior de las dependencias y entidades.

f) Carta Compromiso. £| Codigo de Conducta establece-
rd un apartado en que, expresamente, se indicara el
deber de las y los servidores publicos de suscribir dicho
instrumento a través de una carta compromiso.

La carta compromiso tiene el propdsito de que las y los
servidores publicos adscritos a las dependencias vy
entidades, la firmen, dejando constancia de que conocen
y comprenden el Cédigo de Conducta y, por lo tanto,
asumen el compromiso de cumplirlo durante el desem-
pefo de su empleo, cargo o comision.

g) Conductas de los servidores piblicos. En el Codigo
de Conducta se especificaran, de manera puntual y
concreta, las conductas o el comportamiento esperado
por parte de las y los servidores publicos, es decir, la
forma en que se aplicaran los principios, valores, premi-
sas y reglas de integridad enunciados en el Cddigo de
Etica.

Es necesario procurar que cada conducta o comporta-
miento enuncie claramente el sentido positivo y respon-
da a las necesidades especificas de la dependencia o
entidad de que se trate, con el propdsito de generar una
verdadera identidad en las y los servidores publicos, por
lo que considerardn su mision, vision, objetivo y riesgos
éticos.
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VI. Aspectos sustanciales

Asimismo, deberdn hacer referencia a las directrices que
establece el articulo 7 de la Ley General de Responsabili-
dades Administrativas, sin que dicho listado sea limitati-

vo en la definicidon de comportamientos.
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Para facilitar el ejercicio, a continuacién, se enuncian
ejemplos de comportamiento alineados o armonizados a
los anteriormente mencionados.

Ejemplo 1: Incorporacidon de conductas esperadas en las dependencias y entidades plasmadas en sus Cédigos

de Conducta.

Esquema para verificar si la conducta se encuentra alineada a los principios,

valores, premisas o reglas de integridad.

Conducta que se pretende
incorporar en el Cédigo
de Conducta

Principio o valor que se
pretende observar

Fundamento

Otros principios, valores
o reglas de integridad
con los que se vincula

Una persona enferma no tiene
siempre la presencia de animo
para comportarse con amabili-
dad. El personal de salud no
estd enfermo y si tiene la
obligacion de brindar un trato
cordial, respetuoso y confiden-
cial.

Imparcialidad: Dardn a la ciudada-
nia, y a la poblacién en general, el
mismo trato, sin conceder privile-
gios o preferencias a organizacio-
nes o personas, ni permitir que
influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso
para tomar decisiones o ejercer
sus funciones de manera objetiva.

Articulo 4 fracqién v
del Cdédigo de Etica.

Valor del respeto,
Regla de integridad
Desempefo perma-
nente con integridad

Se comportardn con las perso-
nas indigenas en lo individual y
colectivo, con las instituciones
publicas y la ciudadania,
guiados por la atencion a los
derechos humanos, linguUisticos
y culturales de la poblacion
indigena y por todo aquello
gue conduzca al cumplimiento
de las obligaciones que tienen
como servidores publicos, para
garantizar de manera colabora-
tiva estos derechos.

Profesionalismo: Deberan conocer,
actuar y cumplir con las funciones,
atribuciones y comisiones enco-
mendadas de conformidad con las
leyes, reglamentos y demas dispo-
siciones juridicas atribuibles a su
empleo, cargo o comisidn, obser-
vando en todo momento discipli-
na, integridad y respeto, tanto a
los demas servidores publicos
como a las y los particulares con
los que llegare a tratar

Articulo 4 fracqién v
del Codigo de Etica.

Valor de Igualdad y
no discriminacion.
Premisa ¢)

Regla de integridad
de actuacion publica

Tabla 1.- Elaboracién por la Unidad de Etica, con informacién de la “Guia para la elaboracién y actualizacién del cédigo de
conducta de las dependencias y entidades de la administracion publica federal, asi como las empresas productivas del estado”
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VI. Aspectos sustanciales
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Ademas, si durante la elaboracion de las conductas o com-  Para este Ultimo aspecto, es importante que cada valor,
portamientos, la dependencia o entidad advierte que, de  principio o regla adicional que se incorpore, sea definida
los principios, valores, premisas o reglas contenidos en el en el cuerpo del Cédigo de Conducta a fin de dar mayor
Codigo de Etica, no se desprende alguno que se considere  claridad en su observancia y cumplimiento.

relevante para el desarrollo del empleo, cargo, comisiéon o

atribuciones de las y los servidores publicos en la depen-

dencia o entidad de que se trate, podran incorporar valores

o principios, siempre y cuando, sean armonicos con los

contenidos en el Cédigo de Etica.

Valor que se pretende Esquema para verificar si la conducta se encuentra alineada a los principios,

agregar valores, premisas o reglas de integridad.

Identidad cultural: Este valor estd vinculado al cumplimiento de:

Es fundamental el cuidado del
entorno cultural pues refleja
nuestro compromiso con la
nacién, como la historia y las
tradiciones de nuestro pais.

El Principio de Lealtad del Cédigo de Etica, en virtud de que buscard que las y los
servidores publicos correspondan a la confianza que el Estado les ha conferido, a fin de
satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas y generar certeza plena de
su conducta frente a todas las personas, garantizando la integridad.

El valor de Entorno Cultural y Ecoldgico de los Lineamientos en razén de que las y los
servidores publicos en el desarrollo de sus actividades evitan la afectacion del patrimo-
nio cultural de cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta; asumen una férrea
voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en
el ejercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones, promueven en la sociedad
la proteccidn y conservacion de la cultura y el medio ambiente al ser el principal legado
para las generaciones futuras.

Las Reglas de Integridad incluidas en el cddigo de ética, que a continuacién se indican:
Actuacion publica. La o el servidor publico que desempefa un empleo, cargo, comi-
sién o funcidn, conduce su actuacion con transparencia, honestidad, lealtad, coopera-
cidn, austeridad, sin ostentacién y con una clara orientacién al interés publico.
Administracion de bienes muebles e inmuebles. Las y los servidores publicos que, con
motivo de su empleo, cargo, comision o funcién, participen en procedimientos de baja,
enajenacion, transferencia o destruccion de bienes muebles o de administracion de
bienes inmuebles, administra los recursos con eficiencia, transparencia y honradez
para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

Tabla 2.- Tabla extraida de la "Guia para la elaboracion y actualizacion del cédigo de conducta de las dependencias
y entidades de la administracion publica federal, asi como las empresas productivas del estado”
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VI. Aspectos sustanciales

h) Instancia encargada de la interpretacion, consulta y
asesoria. A fin de brindar certeza a las y los servidores
publicos, en el Cddigo de Conducta se debera sefalar la o
las instancias que estan legitimadas para la interpretacion,
consulta y asesoria del mismo en caso de dudas con
motivo de su aplicacion u observancia.

i) Mecanismo o metodologia de participacion de las
personas servidoras publicas en la elaboracién del
Cédigo de Conducta. Se deberd incluir un apartado en el
cual se describa el proceso de consulta y/o participacion
que llevd el comité para la elaboracién y/o actualizacion del
Codigo de conducta, de acuerdo al siguiente apartado.

i) Fecha de emisién y actualizacion. En el Cdodigo de Con-
ducta se precisara la fecha en que se emite y la fecha de
publicacion y, de ser el caso, la o las fechas de actualiza-
cion.
VII. Procedimiento de

m » - m »
elaboracion y actualizacion

Como se indico al inicio de la presente guia, la elaboracion
del Cédigo de Conducta corresponde a las dependencias y
entidades a través de su Comité. Para la elaboraciéon del
Codigo de Conducta, el Comité, considerando el tamafio y
la ubicacion o ubicaciones de la dependencia o entidad en
cuestion; discutird y aprobard un mecanismo o metodolo-
gia a partir de la cual se brinde a las y los servidores publi-
cos de la dependencia o la entidad, la oportunidad de parti-
cipar, a fin de aportar elementos, sugerencias y/o conduc-
tas al Cédigo de Conducta.

Con el mismo efecto, se debera considerar especialmente
la participacion de las areas que, por sus atribuciones, son
susceptibles, en mayor proporcion, de riesgo ético, a fin de
gue aporten elementos y sugerencias, para que sea exitosa
la implementacion, observacion y cumplimiento de dicho
instrumento.

Asi mismo, se conservaran las evidencias que deriven de la
ejecucion del mecanismo o metodologia empleada en la
elaboracion del Cédigo de Conducta para efectos de ser
consideradas en su evaluacion.

El Comité analizara los resultados de la instrumentacion del
Codigo de Conducta, conforme a los plazos que establezca
la Unidad de Etica, asi como su contenido, con la finalidad
de determinar si éste sigue vigente o es procedente su
actualizacion. En caso de determinar que la modificacion o

adicion es necesaria, se debera proceder a su actualizacion.
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VIIl. Difusion y promocion

Una vez suscrito el Codigo de Conducta por la persona
que ocupe la titularidad de dependencia o entidad, y
previa validacion de la Unidad de Etica, el Comité lo
publicard en el portal electronico de su dependencia o
entidad.

De igual forma, considerando los articulos 8 y 9 del
Cddigo de Etica, el Comité garantizara la difusion, cono-
cimiento y apropiacion del Cddigo de Etica y las politicas
de integridad, incluido el Cédigo de Conducta al interior
de la dependencia o entidad fomentando la identifica-
cion de las vy los servidores publicos, para lo cual aprove-
charan el uso de los medios de comunicacién interna, asi
como a través de infografias, banners, publicaciones u
otros medios, siempre que sean acordes a las disposicio-
nes en materia de austeridad.

IX. Evaluacién de
la Unidad de Etica

La Unidad de Etica evaluara los Cédigos de Conducta,
previa a la emision de las dependencias y entidades, para
ello emplearad una tabla de verificacion que considerara
los siguientes aspectos y porcentajes:




IX. Evaluacién de la Unidad de Etica

Aspecto

evaluable

[Por]VALORES

Puntos que se asignaran si el Cédigo de Conducta

Envio oportuno
para su vaIidag:ién a
la Unidad de Etica

Se envia con posterio-
ridad mayor a 210 dias
naturales a partir de la
emisién de la guia

Se envia entre los 181y
los 210 dias naturales
posteriores a la
emisién de la guia

Se envia dentro de los
150 dias naturales
posteriores a la
emision de la guia

Se envia entre los 151y
los 180 dias naturales
posteriores a la
emision de la guia

Carta invitacion

No cuenta con una
carta invitacion

La carta invitacion no
se hace de manera
directa, aunque existen
elementos de invita-
cidn para su aplicacion
alas y los servidores
publicos de la
dependencia o
entidad.

Misién y Visiéon
Glosario

No contiene misidn,
vision ni glosario con
las definiciones de los
principales términos
empleados, no
institucional

Contiene mision, vision
y glosario con las
definiciones de los
principales términos
empleados.

Objetivo del Cédigo
de Conducta

No establece cual es el
objetivo del documento.

Enuncia sucinta o
tangencialmente cual
es el objetivo

Apartado en el que
se especifique el
ambito de aplica-
cion y obligatorie-
dad

No contiene un
apartado que especifi-
que el dmbito de
aplicacion y a quiénes
resulta obligatorio.

Contiene un apartado
que especifica su
ambito de aplicaciony
a quiénes resulta
obligatorio.

Carta compromiso

No menciona la
existencia de la carta
compromiso.

Refiere Unicamente la
invitacion a participar,
en el desarrollo del
mismo, de un grupo

de servidores publicos.

Manifiesta la importan-
cia de fomentar una
cultura de integridad,
refrenda el compromi-
so de la institucion con
la adopcion de la nueva
ética publica, invita a la
observancia y cumpli-
miento del Cdédigo vy se
encuentra suscrita por
el/la Titular de la
dependencia o entidad.

Manifiesta la importan-
cia de fomentar una
cultura de integridad y
se encuentra suscrita
por una persona de
rango inmediato
inferior al Titular de la
dependencia o
entidad.

Enuncia clara'y
especificamente cual
es el objetivo del

Cddigo de Conducta.

Contiene un apartado donde
invita a participar y refiere al
documento dénde se deja
constancia de que conocen y
comprenden el Cédigo de
Conductay, por lo tanto,
asumen el compromiso de
cumplirlo durante el
desempefio de su empleo,
cargo o comision.

Tabla 3.- Elaboracion propia con informacion de la “Guia para la elaboracion y actualizacion del codigo de conducta
de las dependencias y entidades de la administracion publica federal, asi como las empresas productivas del

estado”
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IX. Evaluacién de la Unidad de Etica

Aspecto

evaluable

[Por]VALORES

Puntos que se asignaran si el Cédigo de Conducta

Conductas especifi-
cas de los servidores
publicos alineadas a
la misidn, visién y
atribuciones de la
dependencia o
entidad

Establece tres o
menos conductas
alineadas a la mision,
vision y atribuciones
de la dependencia o
entidad

Establece de cuatro a
seis conductas
alineadas a la mision,
vision y atribuciones
de la dependencia o
entidad

Instancia encargada
de la interpretacion,
consulta y asesoria

No contiene un
apartado que especifi-
que la instancia
encargada de su
interpretacion y de
brindar asesoria y/o
consultas

Incluye un apartado
que indica cudl es la
instancia encargada de
su interpretacion, y de
brindar asesoria y/o

Mecanismo o
metodologia de
participacién de las
y los servidores
publicos en la
elaboracioén del
Cédigo de Conducta

No refiere la aplicacion
de algun mecanismo
para la participacion de
servidores publicos.

Refiere Unicamente la
invitacion a participar,
en el desarrollo del
mismo, de un grupo
de servidores publicos.

Establece de siete a
nueve conductas
alineadas a la mision,
vision y atribuciones
de la dependencia o
entidad

un mecanismo o
metodologia para

asegurar la participa-

cién de servidores
publicos.

Refiere la ejecucion de

Fecha de emisidon y
actualizacion

No refiere a su fecha de
emision ni define plazo
para su actualizacion

Refiere Unicamente la
fecha de emision, pero
no define plazo para
su actualizacion

Refiere a su fecha de
emision y define

claramente un plazo
para su actualizacion

Establece diez o mas
conductas alineadas a
la mision, visidon y
atribuciones de la
dependencia o entidad

Tabla 3.- Elaboracion propia con informacion de la "Guia para la elaboracion y actualizacion del cédigo de conducta
de las dependencias y entidades de la administracion publica federal, asi como las empresas productivas del
estado”
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IX. Evaluaciéon de
la Unidad de Etica

[Por]VALORES

*El momento del cumplimiento de estos aspectos se
validard segun la fecha en que se reciba la propuesta
por parte de los Comités de Etica a la Unidad de Etica
de la Secretaria de la Funcion Publica.

X. Validacion de
la Unidad de Etica

La Unidad de Etica validaré los Cédigos de Conducta,
previa a la emision de las dependencias y entidades,
para ello empleara la siguiente tabla de validacion:

Total de puntos asignados

al Codigo de Conducta Validacion Accion por tomar
o ] Publicar en la pagina de internet de
Entre 80 y 100 puntos Caodigo d_e Condupt_a Validado la dependencia o entidad y difundir
por la Unidad de Etica en canales internos para conoci-
miento de las y los servidores
publicos.
Entre 80 y 100 puntos Cddigo de Conducta No ) Implementar acciones para seguir
Validado por la Unidad de Etica la estructura de los presentes
lineamientos

XI. Dudas sobre esta Guia

Para la atencion de las dudas y comentarios que
surjan con motivo de la elaboracion de los Cédigos de
Conducta, el Comité podra ponerse en contacto con
la Unidad de ética a través de:

Contacto:

Titular de la Unidad de Etica de la Secretaria de la
Funcién Publica

Teléfono: 6144293300 Ext. 24452

Jefatura del Departamento de Cultura Institucional
Teléfono: 6144293300 Ext. 13531

Correo: unidadetica@chihuahua.gob.mx

Consulte este y otros documentos digitales en
http://www.chihuahua.gob.mx/sfp/unidadetica
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